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eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo ddaattee 44..00::  
NNeewwsslleetttteerr  ggaannzz  eeiinnffaacchh  sseellbbsstt  
eerrsstteelllleenn,,  vveerrsseennddeenn,,  aauusswweerrtteenn!! 
eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee  44..00  iisstt  ddiiee  uummffaasssseennddee  KKoommpplleettttllöössuunngg,,  uumm  ddiiee  vviieellsseeiittiiggeenn  
CChhaanncceenn  uunndd  MMöögglliicchhkkeeiitteenn  ddeess  NNeewwsslleetttteerr--MMaarrkkeettiinnggss  vvoollllssttäännddiigg  aauusszzuusscchhööppffeenn..  
EEiinn  eeiinnffaacchh  zzuu  hhaannddhhaabbeennddeess  BBeeddiieennkkoonnzzeepptt  uunndd  ddiiee  lleeiicchhttee  EEiinnrriicchhttuunngg  ddeerr  SSoofftt--
wwaarree  hheellffeenn  IIhhnneenn  ddaabbeeii,,  pprrooffeessssiioonneellllee  NNeewwsslleetttteerr  eeffffiizziieenntt  zzuu  eerrsstteelllleenn,,  zzuu  
vveerrsseennddeenn,,  zzuu  vveerrwwaalltteenn  uunndd  aauusszzuuwweerrtteenn.. 

AAnnggeeffaannggeenn  bbeeii  ddeenn  aattttrraakkttiivveenn,,  mmiittggeelliieeffeerrtteenn  DDeessiiggnnvvoorrllaaggeenn  uunndd  ddeemm  iinntteeggrriieerr--
tteenn,,  kkoommffoorrttaabblleenn  NNeewwsslleetttteerr--DDeessiiggnneerr  ffüürr  ddiiee  aannsspprreecchheennddee  GGeessttaallttuunngg  IIhhrreerr    
EE--MMaaiill--NNeewwsslleetttteerr  bbiiss  hhiinn  zzuurr  EErrffoollggsskkoonnttrroollllee  IIhhrreerr  eeMMaaiilliinngg--KKaammppaaggnneenn  ddeecckktt  
eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee  44..00  aallllee  rreelleevvaanntteenn  BBeerreeiicchhee  aabb,,  ddiiee  SSiiee  ffüürr  eeiinn  eerrffoollggrreeiicchheess    
EE--MMaarrkkeettiinngg  bbeennööttiiggeenn..    
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DDiieesseerr WWoorrkksshhoopp zzeeiiggtt,, wwiiee  eeiinnffaacchh  uunndd  uunnkkoommpplliizziieerrtt ddaass
AArrbbeeiitteenn  mmiitt  eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee  44..00  iisstt::  IInn  nnuurr  55  SScchhrriitttteenn
rriicchhtteenn  SSiiee  ddiiee  SSooffttwwaarree  eeiinn,,  eerrsstteelllleenn  IIhhrree  eerrssttee  SSeerriieenn--
nnaacchhrriicchhtt  uunndd  wweerrtteenn  ddeerreenn  EErrffoollgg  ssttaattiissttiisscchh  aauuss..  



SScchhrriitttt  11::  EEiinnrriicchhtteenn  eeiinneess  nneeuueenn  PPrroojjeekkttss  
SSttaarrtteenn  SSiiee  ddiiee  SSooffttwwaarree  mmiitt  eeiinneemm    
DDooppppeellkklliicckk  aauuff  ddaass  DDeesskkttooppssyymmbbooll  
vvoonn  eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee  44..00..  

EEss  ööffffnneett  ssiicchh  ddeerr  SSttaarrttaassssiisstteenntt,,  ddeerr  IIhhnneenn  vveerrsscchhiieeddeennee  
MMöögglliicchhkkeeiitteenn  bbiieetteett,,  iinn  ddaass  AArrbbeeiitteenn  mmiitt  eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  
ddaattee  44..00  eeiinnzzuusstteeiiggeenn..    

  

UUmm  mmiitt  ddeemm  EErrsstteelllleenn  eeiinneess  nneeuueenn  PPrroojjeekkttss  mmiitthhiillffee  ddeess  
AAssssiisstteenntteenn  zzuu  bbeeggiinnnneenn,,  wwäähhlleenn  SSiiee  ddiiee  OOppttiioonn  NNeeuueess  
PPrroojjeekktt  aannlleeggeenn..  

EEss  ööffffnneett  ssiicchh  zzuunnääcchhsstt  eeiinn  IInnffoorrmmaattiioonnssffeennsstteerr,,  ddaass  IIhhnneenn
eemmppffiieehhlltt,,  ffoollggeennddee  DDaatteenn  ffüürr  ddaass  EEiinnrriicchhtteenn  IIhhrreess  nneeuueenn  
eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee  44..00--PPrroojjeekkttss  bbeerreeiittzzuuhhaalltteenn::  

••  ddiiee  VVeerrbbiinndduunnggssddaatteenn  IIhhrreess  PPoosstteeiinnggaannggsssseerrvveerrss  

••  ddiiee  VVeerrbbiinndduunnggssddaatteenn  IIhhrreess  PPoossttaauussggaannggsssseerrvveerrss  

••  ddiiee  VVeerrbbiinndduunnggssddaatteenn  zzuumm  FFTTPP--SSeerrvveerr  IIhhrreerr  HHoommee--
ppaaggee,,  aann  ddiiee  ddaass  SSeerrvviiccee  CCeenntteerr  ggeellaaddeenn  wweerrddeenn  ssoollll..  

KKlliicckkeenn  SSiiee  aauuff  WWeeiitteerr,,  uumm  mmiitt  ddeerr  EErrsstteelllluunngg  ddeess  nneeuueenn  
PPrroojjeekkttss  ffoorrttzzuuffaahhrreenn  uunndd  iimm  aannsscchhlliieeßßeenndd  ggeeööffffnneetteenn  
DDiiaalloogg  SSppeeiicchheerrnn  uunntteerr,,  ddeenn  SSppeeiicchheerroorrtt  zzuu  wwäähhlleenn  uunndd  
ddeenn  PPrroojjeekkttnnaammeenn  zzuu  vveerrggeebbeenn..  

GGeebbeenn  SSiiee  iinn  ddiiee  EEiinnttrraaggsszzeeiillee  DDaatteeiinnaammee  eeiinneenn  PPrroojjeekktt--
nnaammeenn  eeiinn  uunndd  kklliicckkeenn  SSiiee  aauuff  ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  OOKK,,  uumm  
ddaass  PPrroojjeekktt  aannzzuulleeggeenn..  

DDeerr  aannsscchhlliieeßßeenndd  ggeeööffffnneettee  AAssssiisstteenntt  ffüühhrrtt  SSiiee  iinn  vviieerr  
SScchhrriitttteenn  dduurrcchh  ddiiee  EErrsstteelllluunngg..  

PPeerrssöönnlliicchhee  DDaatteenn  eeiinnggeebbeenn  

IImm  eerrsstteenn  SScchhrriitttt  ggeebbeenn  SSiiee  IIhhrree  ppeerrssöönnlliicchheenn  DDaatteenn  eeiinn..  
DDiieessee  wweerrddeenn  uunntteerr  VVeerraannttwwoorrttlliicchheerr  ((iimm  SSiinnnnee  ddeess  
PPrreesssseerreecchhttss))  ffüürr  ddaass  IImmpprreessssuumm  IIhhrreerr  SSeerriieennnnaacchhrriicchhtteenn
uunndd  ddeess  SSeerrvviiccee  CCeenntteerrss  vveerrwweennddeett..  HHiieerr  kköönnnneenn  SSiiee  
nneebbeenn  ddeenn  NNaammeenn//FFiirrmmeennnnaammeenn  aauucchh  ddeenn  AAnnsspprreecchhppaarrtt--
nneerr,,  ddiiee  AAddrreessssee  uunndd  TTeelleeffoonnnnuummmmeerr  ssoowwiiee  IIhhrree  UUmmssaattzz--
sstteeuueerr--IIDD  uunndd  ddiiee  UURRLL  IIhhrreerr  WWeebbssiittee  aannggeebbeenn..  
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DDeenn PPoosstteeiinnggaannggsssseerrvveerr  kkoonnffiigguurriieerreenn  

IImm  zzwweeiitteenn  SScchhrriitttt  ggeebbeenn  SSiiee  ddiiee  DDaatteenn  IIhhrreess  EE--MMaaiill--PPOOPP33--
SSeerrvveerrss  eeiinn..  DDiiee  EEiinnggaabbee  ddiieesseerr  DDaatteenn  iisstt  eerrffoorrddeerrlliicchh,,  
ddaammiitt  eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee  44..00  EE--MMaaiillss  eemmppffaannggeenn  kkaannnn..  

HHiinnwweeiiss::  DDiiee  ZZuuggaannggssddaatteenn  zzuu  IIhhrreemm  PPoosstteeiinnggaannggsssseerrvveerr
hhaabbeenn  SSiiee  vvoonn  IIhhrreemm  IInntteerrnneett  SSeerrvviiccee  PPrroovviiddeerr  bbzzww..  IIhhrreemm  
SSyysstteemm--AAddmmiinniissttrraattoorr  eerrhhaalltteenn..    

  
FFoollggeennddee  AAnnggaabbeenn  mmüüsssseenn  hhiieerr  vvoorrggeennoommmmeenn  wweerrddeenn::  

••  EE--MMaaiill--AAddrreessssee::  GGeebbeenn  SSiiee  IIhhrree  EE--MMaaiill--AAddrreessssee  eeiinn..  

••  PPOOPP33--SSeerrvveerr::  GGeebbeenn  SSiiee  hhiieerr  ddiiee  UURRLL  IIhhrreess  PPoosstteeiinn--
ggaannggsssseerrvveerrss  ((PPOOPP33))  eeiinn..  

••  BBeennuuttzzeerrnnaammee::  TTrraaggeenn  SSiiee  iinn  ddiieesseemm  FFeelldd  ddeenn  BBee--
nnuuttzzeerrnnaammeenn  eeiinn,,  mmiitt  ddeemm  SSiiee  bbeeii  IIhhrreemm  PPrroovviiddeerr  
aannggeemmeellddeett  ssiinndd..  

••  PPaasssswwoorrtt::  IInn  ddiieesseemm  FFeelldd  ggeebbeenn  SSiiee  ddaass  PPaasssswwoorrtt  
eeiinn,,  ddaass  SSiiee  vvoonn  IIhhrreemm  PPrroovviiddeerr  eerrhhaalltteenn  hhaabbeenn..  

••  PPoorrtt::  ÜÜbbeerr  ddeenn  PPoorrtt  wwiirrdd  ddeerr  EE--MMaaiill--EEiinnggaanngg  aauuff  
IIhhrreemm  CCoommppuutteerr  aabbggeewwiicckkeelltt..  IInn  ddeerr  RReeggeell  mmuussss  ddeerr  
SSttaannddaarrdd--PPoorrtt  111100  nniicchhtt  ggeeäännddeerrtt  wweerrddeenn..  

UUmm  zzuu  vveerriiffiizziieerreenn,,  oobb  IIhhrree  AAnnggaabbeenn  kkoorrrreekktt  ssiinndd,,  kklliicckkeenn  
SSiiee  aauuff  ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  EEiinnsstteelllluunnggeenn  pprrüüffeenn..  DDuurrcchh  
eeiinneenn  KKlliicckk  aauuff  WWeeiitteerr  ggeellaannggeenn  SSiiee  zzuumm  nnääcchhsstteenn  SScchhrriitttt,,
ddeerr  EEiinnrriicchhttuunngg  IIhhrreess  PPoossttaauussggaannggsssseerrvveerrss..  

DDeenn  PPoossttaauussggaannggsssseerrvveerr  kkoonnffiigguurriieerreenn  

DDeerr  VVeerrssaanndd  IIhhrreerr  EE--MMaaiillss  eerrffoollggtt  üübbeerr  eeiinneenn  PPoossttaauuss--
ggaannggsssseerrvveerr  ((SSMMTTPP))..  DDaammiitt  eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee  44..00  IIhhrree  
EE--MMaaiillss  üübbeerr  ddeenn  SSMMTTPP--SSeerrvveerr  IIhhrreess  PPrroovviiddeerrss  vveerrsseennddeenn
kkaannnn,,  bbeennööttiiggtt  ddiiee  SSooffttwwaarree  ddiiee  eerrffoorrddeerrlliicchheenn  ZZuuggaannggss--
ddaatteenn..  DDaa  ddiiee  AAnnmmeellddeeddaatteenn  ffüürr  ddeenn  SSMMTTPP--SSeerrvveerr  hhääuuffiigg  
ddeenneenn  ddeess  PPOOPP33--SSeerrvveerrss  eennttsspprreecchheenn,,  kköönnnneenn  SSiiee  ddiieessee  
ggggff..  üübbeerr  ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  wwiiee  PPoopp33  ddiirreekktt  üübbeerrnneehhmmeenn..  

FFoollggeennddee  AAnnggaabbeenn  mmüüsssseenn  SSiiee  hhiieerr  vvoorrnneehhmmeenn::  

••  SSMMTTPP--SSeerrvveerr::  TTrraaggeenn  SSiiee  iinn  ddiieesseemm  EEiinnttrraaggssffeelldd  ddiiee
UURRLL  IIhhrreess  PPoossttaauussggaannggsssseerrvveerrss  ((SSMMTTPP))  eeiinn..  
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••  BBeennuuttzzeerrnnaammee::  GGeebbeenn  SSiiee  hhiieerr  ddeenn  BBeennuuttzzeerrnnaammeenn  
eeiinn,,  mmiitt  ddeemm  SSiiee  bbeeii  IIhhrreemm  PPrroovviiddeerr  aannggeemmeellddeett  ssiinndd..  
ÜÜbbeerr  ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  wwiiee  PPoopp33  kkaannnn  ddiieessee  AAnnggaabbee  
aauuttoommaattiisscchh  aauuss  ddeenn  EEiinnttrrääggeenn  ddeess  PPoosstteeiinnggaannggss--
sseerrvveerrss  üübbeerrnnoommmmeenn  wweerrddeenn..  

••  PPaasssswwoorrtt::  IInn  ddiieesseemm  FFeelldd  ttrraaggeenn  SSiiee  ddaass  PPaasssswwoorrtt  
eeiinn,,  ddaass  SSiiee  vvoonn  IIhhrreemm  PPrroovviiddeerr  eerrhhaalltteenn  hhaabbeenn..  ÜÜbbeerr  
ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  wwiiee  PPoopp33  kkaannnn  ddiieessee  AAnnggaabbee  aauuttoo--
mmaattiisscchh  aauuss  ddeenn  EEiinnttrrääggeenn  ddeess  PPoosstteeiinnggaannggsssseerrvveerrss  
üübbeerrnnoommmmeenn  wweerrddeenn..  

••  PPoorrtt::  ÜÜbbeerr  ddeenn  PPoorrtt  wwiirrdd  ddeerr  EE--MMaaiill--VVeerrssaanndd  aauuff  
IIhhrreemm  CCoommppuutteerr  aabbggeewwiicckkeelltt..  DDeerr  SSttaannddaarrdd--PPoorrtt  2255  
mmuussss  ii..  dd..  RR..  nniicchhtt  ggeeäännddeerrtt  wweerrddeenn..  

ÜÜbbeerr  ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  EEiinnsstteelllluunnggeenn  pprrüüffeenn  hhaabbeenn  SSiiee  
ddiiee  MMöögglliicchhkkeeiitt,,  IIhhrree  EEiinnggaabbeenn  aauuff  RRiicchhttiiggkkeeiitt  üübbeerrpprrüüffeenn  
llaasssseenn..    

MMiitt  eeiinneemm  KKlliicckk  aauuff  WWeeiitteerr  ggeellaannggeenn  SSiiee  zzuumm  vviieerrtteenn  uunndd  
lleettzztteenn  AAssssiisstteenntteennsscchhrriitttt..  

DDeenn  FFTTPP--ZZuuggaanngg  kkoonnffiigguurriieerreenn  

IInn  ddiieesseemm  SScchhrriitttt  sscchhlliieeßßeenn  SSiiee  IIhhrree  PPrroojjeekktt--KKoonnffiigguurraattiioonn  
mmiitt  ddeemm  EEiinnrriicchhtteenn  ddeess  ZZuuggaannggss  zzuu  IIhhrreemm  FFTTPP--SSeerrvveerr  aabb..  

HHiinnwweeiiss::  eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee  44..00  aarrbbeeiitteett  aauuff  ddeerr  BBaassiiss  
vvoonn  zzwweeii  mmiitteeiinnaannddeerr  vveerrzzaahhnntteenn  KKoommppoonneenntteenn::  zzuumm  
eeiinneenn  ddeemm  HHaauuppttpprrooggrraammmm,,  ddaass  aauuff  IIhhrreemm  llookkaalleenn  RReecchh--
nneerr  aarrbbeeiitteett,,  uunndd  zzuumm  aannddeerreenn  ddeemm  SSeerrvviiccee  CCeenntteerr,,  ddaass  
aauuff  IIhhrreerr  WWeebbssiittee  iimm  IInntteerrnneett  eerrrreeiicchhbbaarr  iisstt..  ÜÜbbeerr  ddaass  SSeerr--
vviiccee  CCeenntteerr  kköönnnneenn  ssiicchh  IIhhrree  AAbboonnnneenntteenn  zz..  BB..  ffüürr  ddiiee  eeiinn--
zzeellnneenn  NNeewwsslleetttteerr  aann--  ooddeerr  aabbmmeellddeenn..    

DDiiee  eerrsstteenn  vviieerr  AAnnggaabbeenn,,  ddiiee  SSiiee  iinn  ddiieesseemm  FFeennsstteerr  vvoorr--
nneehhmmeenn,,  bbeettrreeffffeenn  ddeenn  ZZuuggaanngg  uunndd  ddeenn  PPoorrtt,,  üübbeerr  ddeenn  
ddiiee  DDaatteennüübbeerrttrraagguunngg  aabbllääuufftt::  

••  FFTTPP--SSeerrvveerr::  GGeebbeenn  SSiiee  iinn  ddiieesseemm  EEiinnttrraaggssffeelldd  ddiiee  
AAddrreessssee  IIhhrreess  FFTTPP--SSeerrvveerrss  eeiinn,,  ddiiee  SSiiee  vvoonn  IIhhrreemm  
PPrroovviiddeerr  eerrhhaalltteenn  hhaabbeenn..  

••  BBeennuuttzzeerrnnaammee::  TTrraaggeenn  SSiiee  hhiieerr  ddeenn  BBeennuuttzzeerrnnaammeenn  
eeiinn,,  ddeenn  SSiiee  vvoonn  IIhhrreemm  PPrroovviiddeerr  ffüürr  ddiiee  AAnnmmeelldduunngg  aauuff
ddeemm  FFTTPP--SSeerrvveerr  eerrhhaalltteenn  hhaabbeenn..  

••  PPaasssswwoorrtt::  IInn  ddiieesseemm  FFeelldd  ffüüggeenn  SSiiee  ddaass  PPaasssswwoorrtt  
eeiinn,,  ddaass  SSiiee  vvoonn  IIhhrreemm  PPrroovviiddeerr  ffüürr  ddiiee  AAnnmmeelldduunngg  aauuff
ddeemm  FFTTPP--SSeerrvveerr  eerrhhaalltteenn  hhaabbeenn..  

••  PPoorrtt::  DDeerr  SSttaannddaarrdd--PPoorrtt  2211,,  ddeerr  ffüürr  ddiiee  DDaatteennüübbeerrttrraa--
gguunngg  aauuff  IIhhrreemm  SSyysstteemm  vveerrwweennddeett  wwiirrdd,,  mmuussss  ii..  dd..  RR..  
nniicchhtt  ggeeäännddeerrtt  wweerrddeenn..  

KKlliicckkeenn  SSiiee  aauuff  ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  PPrrüüffeenn,,  uumm  ffeessttzzuusstteelllleenn,,  
oobb  ddiiee  DDaatteenneeiinnggaabbee  kkoorrrreekktt  wwaarr..    

IImm  uunntteerreenn  BBeerreeiicchh  ddeess  DDiiaallooggss  ffiinnddeenn  SSiiee  ddiiee  FFeellddeerr  
VVeerrzzeeiicchhnniiss,,  EErrrreeiicchhbbaarr  uunntteerr  uunndd  DDaatteeii--EErrwweeiitteerruunngg..  

IImm  FFeelldd  VVeerrzzeeiicchhnniiss  ggeebbeenn  SSiiee  ddeenn  UUnntteerroorrddnneerr  aauuff  IIhhrreemm
FFTTPP--SSeerrvveerr  aann,,  iinn  ddeemm  ddaass  SSeerrvviiccee  CCeenntteerr  aabbggeelleeggtt  wweerr--
ddeenn  ssoollll..  

HHiinnwweeiiss::  BBeeaacchhtteenn  SSiiee,,  ddaassss  eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee  44..00  ddaass
SSeerrvviiccee  CCeenntteerr  ggrruunnddssäättzzlliicchh  iinn  eeiinneemm  eeiiggeenneenn  VVeerrzzeeiicchh--
nniiss  aauuff  ddeemm  FFTTPP--SSeerrvveerr  iinnssttaalllliieerrtt..  WWeennnn  SSiiee  aallssoo  zz..  BB..  IIhhrr  
SSeerrvviiccee  CCeenntteerr  aauuff  ddeemm  SSeerrvveerr  wwwwww..mmeeiinneeddoommaaiinn..ddee  iimm
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VVeerrzzeeiicchhnniiss  NNeewwsslleetttteerr  iinnssttaalllliieerreenn,,  iisstt  ddaass  CCeenntteerr  uunntteerr  
wwwwww..mmeeiinneeddoommaaiinn..ddee//NNeewwsslleetttteerr//sseerrvviicceecceenntteerr  
eerrrreeiicchhbbaarr..  

  
UUnntteerr  ddeemm  EEiinnttrraagg  EErrrreeiicchhbbaarr  uunntteerr  ggeebbeenn  SSiiee  ddiiee  UURRLL  
eeiinn,,  uunntteerr  ddeerr  ddaass  SSeerrvviiccee  CCeenntteerrss  nnaacchh  ddeemm  UUppllooaadd  iimm  
IInntteerrnneett  eerrrreeiicchhbbaarr  sseeiinn  wwiirrdd..  DDiieessee  AAnnggaabbee  iisstt  zzwwiinnggeenndd  
eerrffoorrddeerrlliicchh..  II..dd..RR..  mmüüsssseenn  SSiiee  ddaazzuu  lleeddiigglliicchh  ddaass  ggeewwäähhll--
ttee  UUnntteerrvveerrzzeeiicchhnniiss  aann  IIhhrreenn  DDoommaaiinn--NNaammeenn  aannhhäännggeenn,,  
aallssoo  zz..  BB..  wwwwww..mmeeiinneeddoommaaiinn..ddee//vveerrzzeeiicchhnniiss..    

IInn  ddeerr  LLiissttee  DDaatteeii--EErrwweeiitteerruunngg  kköönnnneenn  SSiiee  ddiiee  DDaatteeii--
eenndduunngg  aannggeebbeenn,,  ddiiee  ffüürr  ddaass  SSeerrvviiccee  CCeenntteerr  vveerrwweennddeett  
wweerrddeenn  ssoollll..  NNoorrmmaalleerrwweeiissee  iisstt  ddiiee  VVoorreeiinnsstteelllluunngg  ..pphhpp  
bbeerreeiittss  kkoorrrreekktt..    

WWeennnn  SSiiee  IIhhrree  EEiinnggaabbeenn  aabbggeesscchhlloosssseenn  hhaabbeenn,,  kklliicckkeenn  
SSiiee  aauuff  WWeeiitteerr..  IImm  nnuunn  ggeeööffffnneetteenn  AAbbsscchhlluussss--DDiiaalloogg  ddeess  
AAssssiisstteenntteenn  eerrhhaalltteenn  SSiiee  eeiinniiggee  wwiicchhttiiggee  HHiinnwweeiissee  zzuumm  
wweeiitteerreenn  AArrbbeeiitteenn  aamm  PPrroojjeekktt..  UUmm  ddeenn  AAssssiisstteenntteenn  zzuu  bbee--
eennddeenn  uunndd  ddaass  PPrroojjeekktt  aannzzuulleeggeenn,,  kklliicckkeenn  SSiiee  aauuff  FFeerrttiigg..  

DDaass  SSeerrvviiccee  CCeenntteerr  hhoocchhllaaddeenn  

HHaabbeenn  SSiiee  ddeenn  AAssssiisstteenntteenn  mmiitt  eeiinneemm  KKlliicckk  aauuff  FFeerrttiigg  bbee--
eennddeett,,  ööffffnneett  ssiicchh  aauuttoommaattiisscchh  ddiiee  PPrrooggrraammmmoobbeerrffllääcchhee  
vvoonn  eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee  44..00..    
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HHiieerr  wwäähhlleenn  SSiiee  iimm  MMeennüü  VVeerrwwaallttuunngg  ddeenn  PPuunnkktt  EEiinnsstteell--
lluunnggeenn  SSeerrvviiccee  CCeenntteerr,,  uumm  ddeenn  DDiiaalloogg  SSeerrvviiccee  CCeenntteerr  
eeiinnrriicchhtteenn  zzuu  ööffffnneenn..    

  
DDiiee  GGrruunnddddaatteenn  ffüürr  ddiiee  EEiinnsstteelllluunnggeenn  ddeess  SSeerrvviiccee  CCeenntteerrss  
wwuurrddeenn  bbeerreeiittss  aauuss  IIhhrreenn  AAnnggaabbeenn  iimm  SSttaarrtt--AAssssiisstteenntteenn  
üübbeerrnnoommmmeenn..  SSiiee  kköönnnneenn  SSiiee  jjeeddoocchh  nnoocchh  eeiinnmmaall  zzuurr  
ÜÜbbeerrpprrüüffuunngg  üübbeerr  ddeenn  LLiinnkk  DDiiee  FFTTPP--EEiinnsstteelllluunnggeenn  
kköönnnneenn  SSiiee  hhiieerr  aauuffrruuffeenn  ööffffnneenn..    

KKlliicckkeenn  SSiiee  aauuff  ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  SSeerrvviiccee  CCeenntteerr  hhoocchh--
llaaddeenn,,  uumm  ddaass  SSeerrvviiccee  CCeenntteerr  mmiitt  ddeenn  SSttaannddaarrddeeiinnsstteelllluunn--
ggeenn  aauuff  IIhhrreenn  FFTTPP--SSeerrvveerr  zzuu  llaaddeenn..  

eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee  44..00  sstteelllltt  eeiinnee  IInntteerrnneettvveerrbbiinndduunngg  hheerr  
uunndd  iinnssttaalllliieerrtt  ddaass  SSeerrvviiccee  CCeenntteerr  aauuff  ddeemm  FFTTPP--SSeerrvveerr..    

  
WWäähhrreenndd  ddiieesseess  VVoorrggaannggss  wwiirrdd  IIhhnneenn  ddeerr  FFoorrttsscchhrriitttt  ddeess  
UUppllooaaddss  iinn  eeiinneemm  MMeelldduunnggssffeennsstteerr  aannggeezzeeiiggtt..  DDeerr  FFoorrtt--
sscchhrriittttbbaallkkeenn  zzeeiiggtt  aann,,  wwiiee  wweeiitt  ddeerr  UUppllooaadd  uunndd  ddaass  EEiinn--
rriicchhtteenn  bbeerreeiittss  ffoorrttggeesscchhrriitttteenn  ssiinndd..  

HHiinnwweeiiss::  JJee  nnaacchh  IInntteerrnneettvveerrbbiinndduunngg  kkaannnn  ddeerr  UUppllooaadd  
ddeess  SSeerrvviiccee  CCeenntteerrss  eeiinniiggee  MMiinnuutteenn  iinn  AAnnsspprruucchh  nneehhmmeenn..  
EEss  wwiirrdd  eemmppffoohhlleenn,,  ddeenn  VVoorrggaanngg  nniicchhtt  aabbzzuubbrreecchheenn..  EEiinn  
vvoollllssttäännddiigg  uunndd  kkoorrrreekktt  hhoocchhggeellaaddeenneess  SSeerrvviiccee  CCeenntteerr  iisstt  
ffüürr  ddaass  AArrbbeeiitteenn  mmiitt  eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee  44..00  zzwwiinnggeenndd  
eerrffoorrddeerrlliicchh..  

NNaacchh  ddeemm  eerrffoollggrreeiicchheenn  UUppllooaadd  kköönnnneenn  SSiiee  ddaass  SSeerrvviiccee  
CCeenntteerr  üübbeerr  ddeenn  MMeennüüppuunnkktt  AAnnssiicchhtt//SSeerrvviiccee  CCeenntteerr  
aauuffrruuffeenn  ooddeerr  üübbeerr  ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  SScchhnneellllaannssiicchhtt  iinn  
IIhhrreemm  WWeebbbbrroowwsseerr  aannzzeeiiggeenn  llaasssseenn..  

SScchhrriitttt  22::  AAddrreesssseenn  iimmppoorrttiieerreenn  
DDaammiitt  SSiiee  ddiirreekktt  IIhhrreenn  eerrsstteenn  NNeewwsslleetttteerr  vveerrsseennddeenn  kköönn--
nneenn,,  iisstt  eess  nnoottwweennddiigg,,  ddeerreenn  EEmmppffäännggeerr  iinn  eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo
ddaattee  44..00  eeiinnzzuuggeebbeenn..  DDeerr  sscchhnneellllssttee  WWeegg  iisstt  ddaabbeeii  ddeerr  
IImmppoorrtt  ddeerr  bbeennööttiiggtteenn  AAddrreesssseenn  aauuss  eeiinneerr  bbeerreeiittss  bbee--
sstteehheennddeenn  AAddrreessssddaatteennbbaannkk..    
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DDaa ddiiee mmeeiisstteenn PPrrooggrraammmmee,,  ddiiee  eeiinnee  AAddrreessssvveerrwwaallttuunngg 
bbeeiinnhhaalltteenn,,  ddeenn  EExxppoorrtt  ddiieesseerr  DDaatteenn  iinn  eeiinnee  CCSSVV--DDaatteeii  
eerrmmöögglliicchheenn,,  zzeeiiggtt  ddaass  nnaacchhffoollggeennddee  BBeeiissppiieell,,  wwiiee  SSiiee  
bbeeiimm  IImmppoorrtt  bbeerreeiittss  iinn  eeiinneerr  KKoommmmaasseeppaarriieerrtteenn  TTeexxtt--
DDaatteeii  vvoorrggeehheenn  mmüüsssseenn..    

HHiinnwweeiiss::  IInn  eeiinneerr  CCSSVV--DDaatteeii  kköönnnneenn  TTaabbeelllleenn  ooddeerr  LLiisstteenn  
aabbggeessppeeiicchheerrtt  wweerrddeenn,,  wwoobbeeii  ddiiee  DDaatteenn  iimm  eeiinnffaacchheenn  
TTeexxttffoorrmmaatt  vvoorrlliieeggeenn..  DDiiee  eeiinnzzeellnneenn  ZZeelllleenn  ddeerr  TTaabbeellllee  
ssiinndd  ddaabbeeii  dduurrcchh  ssoogg..  TTrreennnnzzeeiicchheenn  ((KKoommmmaa,,  PPuunnkktt  eettcc..))  
vvoonneeiinnaannddeerr  ggeettrreennnntt..  

SSiiee  eerrrreeiicchheenn  ddeenn  IImmppoorrttaassssiisstteenntteenn  üübbeerr  ddaass  MMeennüü  
DDaatteeii//AAddrreesssseenn  iimmppoorrttiieerreenn..  

DDeerr  IImmppoorrttaassssiisstteenntt  ööffffnneett  ssiicchh  mmiitt  eeiinneerr  AAuusswwaahhllsseeiittee,,  ddiiee
IIhhnneenn  vveerrsscchhiieeddeennee  DDaatteennffoorrmmaattee  zzuu  AAuusswwaahhll  aannbbiieetteett..  
WWäähhlleenn  SSiiee  hhiieerr  ddaass  FFoorrmmaatt  KKoommmmaasseeppaarriieerrttee  TTeexxtt--
DDaatteeii  ((CCSSVV))  dduurrcchh  AAnnkklliicckkeenn  aauuss..  

  
HHaabbeenn  SSiiee  ddiiee  OOppttiioonn  KKoommmmaasseeppaarriieerrttee  TTeexxtt--DDaatteeii  
((CCSSVV))  mmaarrkkiieerrtt  uunndd  aannsscchhlliieeßßeenndd  aauuff  WWeeiitteerr  ggeekklliicckktt,,  
ööffffnneett  ssiicchh  ffoollggeennddeerr  DDiiaalloogg::  
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KKlliicckkeenn  SSiiee  zzuunnääcchhsstt  iimm  FFeennsstteerrbbeerreeiicchh  CCSSVV--DDaatteeii  aauuff  
ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  ÖÖffffnneenn..  IImm  nnuunn  ggeeööffffnneetteenn  DDiiaalloogg  wwäähhlleenn
SSiiee  ddiiee  zzuu  iimmppoorrttiieerreennddee  DDaatteeii  ppeerr  MMaauusskklliicckk  aauuss  uunndd  
kklliicckkeenn  aannsscchhlliieeßßeenndd  aauuff  ÖÖffffnneenn..  

DDiiee  AAddrreessssddaatteenn  wweerrddeenn  nnuunn  iimm  FFeennsstteerrbbeerreeiicchh  DDaatteenn  
aauuss  DDaatteeii  ––  VVoorrsscchhaauu  ddeess  AAssssiisstteenntteenn  aannggeezzeeiiggtt..  

IImm  BBeerreeiicchh  CCSSVV--OOppttiioonneenn  kköönnnneenn  SSiiee  EEiinnsstteelllluunnggeenn  bbee--
zzüügglliicchh  TTeexxttmmaarrkkiieerruunnggeenn  uunndd  TTrreennnnzzeeiicchheenn  vvoorrnneehhmmeenn..  
AAuußßeerrddeemm  kköönnnneenn  SSiiee  ffeessttlleeggeenn,,  oobb  ddiiee  eerrssttee  ZZeeiillee  eeiinnee  
ÜÜbbeerrsscchhrriifftt  eenntthhäälltt..    

FFaallllss  ddiiee  TTeexxttmmaarrkkiieerruunnggeenn  bbzzww..  TTrreennnnzzeeiicchheenn  ddeerr  CCSSVV--
DDaatteeii  nniicchhtt  mmiitt  aakkttuueelllleenn  EEiinnsstteelllluunnggeenn  üübbeerreeiinnssttiimmmmeenn,,  
wweerrddeenn  ddiiee  DDaatteenn  iimm  FFeennsstteerr  nniicchhtt  kkoorrrreekktt  aannggeezzeeiiggtt..  
PPaasssseenn  SSiiee  ddiiee  EEiinnsstteelllluunnggeenn  ssoo  llaannggee  aann,,  bbiiss  iinn  ddeerr  
VVoorrsscchhaauu  eeiinnee  kkoorrrreekkttee  TTaabbeellllee  aannggeezzeeiiggtt  wwiirrdd..  

KKlliicckkeenn  SSiiee  nnuunn  aauuff  WWeeiitteerr,,  uumm  zzuumm  nnääcchhsstteenn  SScchhrriitttt  zzuu  
ggeellaannggeenn..  

  
IInn  ddiieesseemm  AAssssiisstteenntteennsscchhrriitttt  lleeggeenn  SSiiee  ffeesstt,,  wweellcchhee  DDaatteenn  
IIhhrreerr  AAddrreessss--DDaatteeii  iinn  eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee  44..00  üübbeerrnnoomm--
mmeenn  uunndd  wweellcchheenn  eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee--FFeellddeerrnn  ssiiee  zzuuggee--
oorrddnneett  wweerrddeenn  ssoolllleenn..  DDaazzuu  sstteehheenn  IIhhnneenn  ddiiee  SSppaalltteenn  FFeelldd
iinn  DDaatteeii,,  eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee--FFeelldd  uunndd  ZZuuoorrddnnuunngg  zzuurr  
VVeerrffüügguunngg..    

DDiiee  SSppaallttee  FFeelldd  iinn  DDaatteeii  lliisstteett  aallllee  FFeellddeerr  ddeerr  CCSSVV--DDaatteeii  
aauuff,,  uunntteerr  eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee--FFeelldd  wweerrddeenn  aallllee  iimm  PPrroo--
ggrraammmm  vvoorrhhaannddeenneenn  AAddrreessssffeellddeerr  aannggeezzeeiiggtt..  DDiieessee  FFeellddeerr
mmüüsssseenn  SSiiee  nnuunn  ddeenn  eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee--FFeellddeerrnn  zzuuoorrdd--
nneenn,,  ddaammiitt  ddiiee  AAnnggaabbeenn  aann  ddeenn  kkoorrrreekktteenn  PPoossiittiioonneenn  ddeerr  
DDaatteennbbaannkk  eeiinnggeeffüüggtt  wweerrddeenn  kköönnnneenn..    

ÜÜbbeerr  ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  VVoorrsscchhllaagg  vveerrssuucchhtt  ddiiee  SSooffttwwaarree,,  
aauuttoommaattiisscchh  mmöögglliicchhsstt  vviieellee  FFeellddeerr  kkoorrrreekktt  zzuuzzuuoorrddnneenn..    

UUmm  eeiinnee  mmaannuueellllee  ZZuuoorrddnnuunngg  vvoorrzzuunneehhmmeenn,,  wwäähhlleenn  SSiiee  
zzuunnääcchhsstt  eeiinn  FFeelldd  iinn  ddeerr  SSppaallttee  FFeelldd  iinn  DDaatteeii  dduurrcchh  AAnn--
kklliicckkeenn  aauuss..  MMaarrkkiieerreenn  SSiiee  aannsscchhlliieeßßeenndd  ddaass  eennttsspprreecchh--
eennddee  FFeelldd  iinn  ddeerr  SSppaallttee  eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee--FFeelldd  uunndd  
ddrrüücckkeenn  SSiiee  ddaannnn  ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  ZZuuoorrddnneenn..   
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DDiiee VVeerrbbiinndduunngg zzwwiisscchheenn  ddiieesseenn  bbeeiiddeenn  FFeellddeerrnn wwiirrdd nnuunn 
iinn  ddeerr  SSppaallttee  ZZuuoorrddnnuunngg  eeiinnggeettrraaggeenn..  

FFaallsscchhee  ZZuuoorrddnnuunnggeenn  kköönnnneenn  mmiitt  eeiinneemm  KKlliicckk  aauuff  ddiiee  
SScchhaallttffllääcchhee  LLöösseenn  wwiieeddeerr  ggeellöösscchhtt  wweerrddeenn..    

WWuurrddeenn  aallllee  ZZuuoorrddnnuunnggeenn  eerrsstteelllltt,,  kklliicckkeenn  SSiiee  aauuff  WWeeiitteerr..  

  
IImm  nnuunn  ggeeööffffnneetteenn  FFeennsstteerr  wweerrddeenn  nnoocchh  eeiinnmmaall  aallllee  KKoonn--
ttaakkttee  mmiitt  ddeenn  zzuuggeeoorrddnneetteenn  DDaatteenn  aauuffggeelliisstteett,,  ddiiee  iinn  ddeerr  
zzuu  iimmppoorrttiieerreennddeenn  CCSSVV--DDaatteeii  eeiinnggeettrraaggeenn  ssiinndd..  WWäähhlleenn  
SSiiee  nnuunn  aallllee  KKoonnttaakkttee  aauuss,,  ddiiee  SSiiee  iimmppoorrttiieerreenn  mmööcchhtteenn..  
SSiiee  hhaabbeenn  ddaabbeeii  mmeehhrreerree  MMöögglliicchhkkeeiitteenn::  

ÜÜbbeerr  ddaass  SSyymmbbooll  AAlllleess  aauusswwäähhlleenn  kköönnnneenn  SSiiee  aallllee  KKoonn--
ttaakkttee  aauuff  eeiinnmmaall  aannwwäähhlleenn..  DDaass  SSyymmbbooll  NNiicchhttss  aauusswwäähh--
lleenn  eerrmmöögglliicchhtt  IIhhnneenn,,  IIhhrree  AAuusswwaahhll  wwiieeddeerr  rrüücckkggäännggiigg  zzuu  
mmaacchheenn..  

DDaass  SSyymmbbooll  AAuusswwaahhll  uummkkeehhrreenn  eerrmmöögglliicchhtt  eess  IIhhnneenn,,  
nniicchhtt  aannggeewwäähhllttee  AAddrreesssseenn  aauusszzuuwwäähhlleenn  uunndd  gglleeiicchhzzeeiittiigg  
ddiiee  aannggeewwäähhlltteenn  OObbjjeekkttee  wwiieeddeerr  aallss  nniicchhtt  aauussggeewwäähhlltt  zzuu  
bbeehhaannddeellnn..    

AAuußßeerrddeemm  hhaabbeenn  SSiiee  ddiiee  MMöögglliicchhkkeeiitt,,  dduurrcchh  AAnnkklliicckkeenn  
vveerrsscchhiieeddeenneerr  DDaatteennssäättzzee  bbeeii  ggeehhaalltteenneerr  [[SSttrrgg]]--TTaassttee  eeiinnee
sseelleekkttiivvee,,  ggggff..  nniicchhtt  zzuussaammmmeennhhäännggeennddee  AAuusswwaahhll  eeiinnzzeell--
nneerr  DDaatteennssäättzzee  zzuu  ttrreeffffeenn..  

HHaabbeenn  SSiiee  IIhhrree  AAuusswwaahhll  ggeettrrooffffeenn,,  kklliicckkeenn  SSiiee  aauuff  IImmppoorr--
ttiieerreenn..  EEss  ööffffnneett  ssiicchh  ddaass  ffoollggeennddee  FFeennsstteerr::  

  
LLeeggeenn  SSiiee  eeiinnee  nneeuuee  GGrruuppppee  mmiitt  ddeerr  eennttsspprreecchheennddeenn  
BBeesscchhrreeiibbuunngg  aann  uunndd  kklliicckkeenn  SSiiee  aannsscchhlliieeßßeenndd  aauuff  OOKK..    
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DDiiee  aauussggeewwäähhlltteenn  AAddrreesssseenn  wweerrddeenn  nnuunn  iinn  eeMMaarrkkeettiinngg ttoo
ddaattee  44..00  iinn  ddiiee  aannggeelleeggttee  GGrruuppppee  iimmppoorrttiieerrtt..  EEiinnee  NNaacchh--
rriicchhtt  tteeiilltt  mmiitt,,  wwiiee  vviieellee  DDaatteennssäättzzee  SSiiee  iimmppoorrttiieerrtt  hhaabbeenn,,  
ddiiee  IIhhnneenn  nnuunn  zzuumm  VVeerrssaanndd  zzuurr  VVeerrffüügguunngg  sstteehheenn..  

SScchhrriitttt  33::  EEiinneenn  NNeewwsslleetttteerr  eerrsstteelllleenn  
EEiinnee  ddeerr  wwiicchhttiiggsstteenn  uunndd  ssiicchheerrlliicchh  aauucchh  eeiinnee  ddeerr  sscchhöönn--
sstteenn  AArrbbeeiitteenn  iinn  eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee  44..00  iisstt  ddaass  AAnnlleeggeenn  
IIhhrreerr  NNeewwsslleetttteerr..  AAnn  ddiieesseerr  SStteellllee  ssoollll  nnuurr  eeiinn  kklleeiinneerr  EEiinn--
bblliicckk  iinn  ddiiee  uummffaannggrreeiicchheenn  EErrsstteelllluunnggssmmöögglliicchhkkeeiitteenn  vveerr--
mmiitttteelltt  wweerrddeenn..    

ZZuumm  AAnnlleeggeenn  eeiinneess  nneeuueenn  NNeewwsslleetttteerrss  kklliicckkeenn  SSiiee  iinn  ddeerr  
SScchhaallttffllääcchheennlleeiissttee  ddeess  PPrrooggrraammmmffeennsstteerrss  aauuff  ddiiee  SScchhaalltt--
ffllääcchhee  EEiinnee  nneeuuee  NNaacchhrriicchhtt  eerrsstteelllleenn,,  uumm  ddeenn  DDiiaalloogg  
NNeeuuee  SSeerriieennnnaacchhrriicchhtt  aannlleeggeenn  zzuu  ööffffnneenn..  

IInn  ddiieesseemm  DDiiaalloogg  ggeebbeenn  SSiiee  zzuunnääcchhsstt  eeiinneenn  NNaammeenn  ffüürr  
IIhhrree  nneeuuee  SSeerriieennnnaacchhrriicchhtt  eeiinn..  ÜÜbbeerr  ddiiee  bbeeiiddeenn  VVoorrsscchhaauu--
bbiillddeerr  iimm  VVoorrllaaggeennffeennsstteerr  kköönnnneenn  SSiiee  wwäähhlleenn,,  oobb  SSiiee  eeiinnee  
LLeeeerree  SSMMSS  ooddeerr  LLeeeerree  EE--MMaaiill  aannlleeggeenn  mmööcchhtteenn..  

  
IInn  uunnsseerreemm  BBeeiissppiieell  mmaarrkkiieerreenn  wwiirr  ddiiee  VVoorrllaaggee  LLeeeerree  EE--
MMaaiill  uunndd  lleeggeenn  ssiiee  mmiitt  eeiinneemm  KKlliicckk  aauuff  OOKK  aann..    

EEss  ööffffnneett  ssiicchh  ddiiee  NNaacchhrriicchhtteenn--ÜÜbbeerrssiicchhtt,,  iinn  ddeerr  IIhhrree  nneeuu  
aannggeelleeggttee  EE--MMaaiill  aannggeezzeeiiggtt  wwiirrdd::  
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DDooppppeellkklliicckkeenn SSiiee aauuff ddeenn  LLiisstteenneeiinnttrraagg,, uumm ddiiee SSeerriieenn--
nnaacchhrriicchhtt  zzuu  ggeessttaalltteenn..  DDiiee  SSeerriieennnnaacchhrriicchhtt  ööffffnneett  ssiicchh  mmiitt 
eeiinneerr  ÜÜbbeerrssiicchhtt,,  ddiiee  ddiiee  vvoorrlliieeggeennddeenn  IInnhhaallttee  uunndd  ddeerreenn  
bbiisshheerriiggee  GGeessttaallttuunngg  aannzzeeiiggtt::  

  
EEiinn  DDeessiiggnn  zzuuwweeiisseenn  

KKlliicckkeenn  SSiiee  aauuff  ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  DDeessiiggnn  uunndd  LLaayyoouutt,,  uumm  
eeiinneess  ddeerr  mmiittggeelliieeffeerrtteenn  DDeessiiggnnss  aauusszzuuwwäähhlleenn..  

WWäähhlleenn  SSiiee  ddaazzuu  iinn  ddeenn  DDeessiiggnnooppttiioonneenn  uunntteerr  ddeemm  aauuttoo--
mmaattiisscchh  ggeeööffffnneetteenn  PPuunnkktt  VVoorrllaaggeenn  ddiiee  vvoonn  IIhhnneenn  ggee--
wwüünnsscchhttee  VVoorrllaaggee  dduurrcchh  AAnnkklliicckkeenn  aauuss  uunndd  ddrrüücckkeenn  SSiiee  
ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  LLaaddeenn,,  uumm  ssiiee  zzuu  üübbeerrnneehhmmeenn..  

  
UUmm  ddiiee  ÜÜbbeerrsscchhrriifftt  uunndd  ddeenn  SSllooggaann  mmiitt  eeiiggeenneemm  IInnhhaalltt  zzuu  
ffüülllleenn,,  wweecchhsseellnn  SSiiee  iinn  ddeenn  BBeerreeiicchh  KKooppffggrraaffiikk..  
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IInnhhaallttee  hhiinnzzuuffüüggeenn  

UUmm  ddeerr  nneeuueenn  SSeerriieennnnaacchhrriicchhtt  eeiiggeennee    
IInnhhaallttee  hhiinnzzuuzzuuffüüggeenn,,  wweecchhsseellnn  SSiiee    
zzuumm  RReeggiisstteerr  IInnhhaalltt..  

DDiiee  GGeessttaallttuunngg  IIhhrreerr  SSeerriieennmmaaiillss  eerrffoollggtt  iinn  eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  
ddaattee  44..00  üübbeerr  vveerrsscchhiieeddeennee  AAbbssaattzzttyyppeenn,,  ddiiee  SSiiee  nnaacchh  
WWuunnsscchh  zzuussaammmmeennsstteelllleenn  kköönnnneenn..  EEiinnee  ÜÜbbeerrssiicchhtt  üübbeerr  
ddiiee  zzuurr  VVeerrffüügguunngg  sstteehheennddeenn  AAbbssaattzzttyyppeenn  eerrhhaalltteenn  SSiiee,,  
wweennnn  SSiiee  iinn  ddeerr  AAbbssaattzzüübbeerrssiicchhtt  aauuff  eeiinnee  SSppaalltteennüübbeerr--
sscchhrriifftt  ((hhiieerr::  MMiittttlleerree  SSppaallttee))  kklliicckkeenn..  

SSttaannddaarrddmmääßßiigg  wweerrddeenn  ddiiee  AAbbssäättzzee  IInnhhaalltt  uunndd    
IImmpprreessssuumm  aauuttoommaattiisscchh  vvoomm  PPrrooggrraammmm  aannggee--  
lleeggtt..  UUmm  eeiinneenn  nneeuueenn  TTeexxtt--AAbbssaattzz  aannzzuulleeggeenn,,    
kklliicckkeenn  SSiiee  iinn  ddeerr  ÜÜbbeerrssiicchhtt  aauuff  ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee    
TTeexxtt--PPaarraaggrraapphh..  

  
IInn  ddeerr  AAbbssaattzzüübbeerrssiicchhtt  iimm  mmiittttlleerreenn  BBeerreeiicchh  wwuurrddee  nnuunn  eeiinn
nneeuueerr  AAbbssaattzz  mmiitt  ddeerr  BBeezzeeiicchhnnuunngg  uunnbbeennaannnntt  hhiinnzzuuggee--
ffüüggtt..  DDeerr  rreecchhttss  aauuttoommaattiisscchh  ggeeööffffnneettee  EEddiittoorr  iisstt  lleeeerr  uunndd  
bbeerreeiitt,,  IIhhrree  IInnhhaallttee  aauuffzzuunneehhmmeenn::  

 

VVeerrggeebbeenn  SSiiee  zzuunnääcchhsstt  eeiinneenn  AAbbssaattzzttiitteell  uunndd  ggeebbeenn  SSiiee  
aannsscchhlliieeßßeenndd  eeiinn  wweenniigg  TTeexxtt  eeiinn,,  ddaammiitt  SSiiee  ddaass  EErrggeebbnniiss  
iinn  ddeerr  ÜÜbbeerrssiicchhtt  bbeettrraacchhtteenn  kköönnnneenn..    

ZZuumm  VVeerrsscchhiieebbeenn  ddeerr  AAbbssaattzzrreeiihheennffoollggee  mmaarrkkiieerreenn  SSiiee  zzuu--
nnääcchhsstt  ddeenn  AAbbssaattzz,,  ddeenn  SSiiee  aann  eeiinnee  aannddeerree  PPoossiittiioonn  sseett--
zzeenn  mmööcchhtteenn,,  uunndd  kklliicckkeenn  aannsscchhlliieeßßeenndd  aauuff  ddiiee  eennttsspprree--
cchheennddee  PPffeeiillsscchhaallttffllääcchhee..  

WWeecchhsseellnn  SSiiee  nnuunn  zzuumm  RReeggiisstteerr  ÜÜbbeerr--  
ssiicchhtt,,  uumm  ddeenn  eerrsstteenn  AAbbssaattzz  iinn  ddeerr    
VVoorrsscchhaauu  zzuu  bbeettrraacchhtteenn..  
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EEbbeennssoo  wwiiee  ddeenn  TTeexxtt--PPaarraaggrraapphheenn,,  lleeggeenn  SSiiee  aauucchh  aannddeerree
AAbbssaattzzttyyppeenn  aann,,  zzuumm  BBeeiissppiieell  BBiilldd--  ooddeerr  EEiinnllaadduunnggss--
AAbbssäättzzee..  PPrroobbiieerreenn  SSiiee  ddiieess  rruuhhiigg  eeiinnmmaall  eeiinn  wweenniigg  aauuss  
uunndd  lleerrnneenn  SSiiee  ddiiee  uunntteerrsscchhiieeddlliicchheenn  AAbbssaattzzttyyppeenn  vvoonn  
eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee  44..00  kkeennnneenn..    

SScchhrriitttt  44::  DDeenn  NNeewwsslleetttteerr  vveerrsseennddeenn  
UUmm  ddiiee  EEiinnsstteelllluunnggeenn  ffüürr  ddeenn  VVeerrssaanndd    
IIhhrreerr  SSeerriieennnnaacchhrriicchhtt  vvoorrzzuunneehhmmeenn,,    
wweecchhsseellnn  SSiiee  zzuumm  RReeggiisstteerr  VVeerrssaannddeeiinnsstteelllluunnggeenn..  

HHiieerr  aakkttiivviieerreenn  SSiiee  uunntteerr  EEmmppffäännggeerrggrruuppppeenn  ddiiee  GGrruuppppee,,  
iinn  ddiiee  SSiiee  IIhhrree  AAddrreesssseenn  iimmppoorrttiieerrtt  hhaabbeenn..  

UUnntteerr  ddeenn  SSeennddeeooppttiioonneenn  bbeellaasssseenn  SSiiee  ddiiee  OOppttiioonn  ÜÜbbeerr  
SSeerrvviiccee  CCeenntteerr  sseennddeenn  mmiitt  eeiinneemm  HHaakkeenn  mmaarrkkiieerrtt..    

KKlliicckkeenn  SSiiee  aabbsscchhlliieeßßeenndd  aauuff  SSeennddeenn,,  uumm  ddeenn  VVeerrssaanndd  
vvoorrzzuunneehhmmeenn..  
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SScchhrriitttt  55::  DDeenn  EErrffoollgg  aauusswweerrtteenn  
eeMMaarrkkeettiinngg  ttoo  ddaattee  44..00  bbiieetteett  IIhhnneenn  eeiinnee  VViieellzzaahhll  vvoonn  
AAuusswweerrttuunnggssmmöögglliicchhkkeeiitteenn,,  üübbeerr  ddiiee  SSiiee  ddeenn  EErrffoollgg  IIhhrreess  
NNeewwsslleetttteerrss  üübbeerrpprrüüffeenn  kköönnnneenn..  

ÜÜbbeerr  ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  ÖÖffffnnuunnggssrraatteenn  iinn  ddeerr  lliinnkkeenn  NNaavvii--
ggaattiioonn  rruuffeenn  SSiiee  iimm  BBeerreeiicchh  SSttaattiissttiikk  uunndd  AAuusswweerrttuunnggeenn  
bbeeiissppiieellsswweeiissee  ddaass  gglleeiicchhnnaammiiggee  SSttaattiissttiikkffeennsstteerr  aauuff,,  iinn  
ddeemm  SSiiee  ddeettaaiilllliieerrtteenn  EEiinnbblliicckk  iinn  ddiiee  vvoonn  IIhhrreenn  AAbboonnnneenntteenn  
ggeeööffffnneetteenn  NNeewwsslleetttteerr  eerrhhaalltteenn..    

IImm  BBeerreeiicchh  EEiinnsstteelllluunnggeenn  sstteehheenn  IIhhnneenn  ffüürr  ddiiee  WWaahhll  ddeess  
zzuu  bbeerreecchhnneennddeenn  ZZeeiittrraauummss  vveerrsscchhiieeddeennee  OOppttiioonneenn  zzuurr  
VVeerrffüügguunngg::  

  

HHiieerr  kköönnnneenn  SSiiee  zzuunnääcchhsstt  üübbeerr  ddiiee  PPffeeiillttaasstteenn  iinn  ddeenn  EEiinn--
ggaabbeeffeellddeerrnn  ZZeeiittrraauumm  vvoonn  uunndd  bbiiss  jjeewweeiillss  eeiinn  KKaalleennddaarrii--
uumm  aauuffrruuffeenn,,  üübbeerr  ddaass  SSiiee  ddeenn  aannzzuuzzeeiiggeennddeenn  ZZeeiittrraauumm  
dduurrcchh  AAnnkklliicckkeenn  ffeessttlleeggeenn  kköönnnneenn..    

MMööcchhtteenn  SSiiee  eeiinneenn  ÜÜbbeerrbblliicckk  vvoomm  DDaattuumm  ddeess  NNaacchhrriicchh--
tteennvveerrssaannddss  bbiiss  zzuumm  aakkttuueelllleenn  DDaattuumm  eerrhhaalltteenn,,  mmüüsssseenn  
SSiiee  lleeddiigglliicchh  ddiiee  bbeeiiddeenn  SScchhaallttffllääcchheenn  SSttaarrtt  uunndd  HHeeuuttee  
aannkklliicckkeenn..    

DDiiee  eennttsspprreecchheennddeenn  DDaatteenn  wweerrddeenn  ((wweennnn  SSiiee  eeiinn  MMaaiilliinngg  
aauussggeewwäähhlltt  hhaabbeenn))  aauuttoommaattiisscchh  vvoomm  PPrrooggrraammmm  
eeiinnggeesseettzztt..    

ÜÜbbeerr  ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  TTaagg  vvoorr  sseettzzeenn  SSiiee  bbeeiiddee  DDaatteenn  ddeess
AAnnzzeeiiggeezzeeiittrraauummss  uumm  eeiinneenn  TTaagg  hheerraauuff..    

UUmm  ddiiee  DDaatteenn  ddeess  aannggeezzeeiiggtteenn  ZZeeiittrraauummss  uumm  eeiinneenn  TTaagg  
zzuurrüücckkzzuusseettzzeenn,,  kklliicckkeenn  SSiiee  aauuff  TTaagg  zzuurrüücckk..  

DDaarrüübbeerr  hhiinnaauuss  kköönnnneenn  SSiiee  dduurrcchh  AAnnkklliicckkeenn  ddeerr  OOppttiioonn  
AAbb  SSeennddeeddaattuumm  ddeenn  AAnnzzeeiiggeezzeeiittrraauumm  aauuff  eeiinneenn  ZZeeiittrraauumm
vvoonn  xx  TTaaggeenn  nnaacchh  ddeemm  VVeerrssaanndd  ddeerr  SSeerriieennnnaacchhrriicchhtt  
eeiinnsscchhrräännkkeenn..  

IImm  BBeerreeiicchh  MMaaiilliinnggss  lleeggeenn  SSiiee  nnuunn  ffeesstt,,  wweellcchhee  SSeerriieenn--
nnaacchhrriicchhtteenn  mmiitt  iinn  ddiiee  SSttaattiissttiikk  aauuffggeennoommmmeenn  wweerrddeenn  ssoollll::

••  DDuurrcchh  ddaass  AAkkttiivviieerreenn  bbzzww..  DDeeaakkttiivviieerreenn  ddeerr  FFuunnkkttiioonn  
AAllllee  MMaaiilliinnggss  wwiirrdd  eeiinnee  SSttaattiissttiikk  üübbeerr  aallllee  vveerrssaannddtteenn  
MMaaiilliinnggss  aannggeezzeeiiggtt..  

••  BBeeii  ddeerr  WWaahhll  vvoonn  NNuurr  aakkttuueelllleess  MMaaiilliinngg  ggiibbtt  ddaass  
PPrrooggrraammmm  ddiiee  DDaatteenn  ffüürr  ddaass  zzuulleettzztt  aauussggeewwäähhllttee  
MMaaiilliinngg  aauuss..    

••  HHaabbeenn  SSiiee  AAnnddeerree  MMaaiilliinnggss  ggeewwäähhlltt,,  kköönnnneenn  SSiiee  
dduurrcchh  AAnnkklliicckkeenn  ddeerr  lliinnkkss  sstteehheennddeenn  FFeellddeerr  ffrreeii  
wwäähhlleenn,,  wweellcchhee  MMaaiilliinnggss  aannggeezzeeiiggtt  wweerrddeenn  ssoolllleenn..    

DDuurrcchh  ddaass  DDrrüücckkeenn  ddeerr  SSttaarrtt--SScchhaallttffllääcchhee    
wwiirrdd  ddiiee  SSttaattiissttiikk  ffüürr  ddiiee  ÖÖffffnnuunnggssrraatteenn    
IIhhrreerr  MMaaiilliinnggss  eerrsstteelllltt..    

SSiiee  kköönnnneenn  ddaabbeeii  eennttsscchheeiiddeenn,,  oobb  ddiiee  BBeerreecchhnnuunngg  ttaaggee--  
ooddeerr  ssttuunnddeennwweeiissee  eerrffoollggeenn  ssoollll..  
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AAkkttiivviieerreenn  SSiiee  ddiiee  OOppttiioonn  AAuuttoommaattiisscchh,,  wwiirrdd  ddiiee  EErrggeebbnniiss--
bbeerreecchhnnuunngg  mmiitt  jjeeddeerr  ÄÄnnddeerruunngg  aann  ddeenn  EEiinnsstteelllluunnggeenn  
aauuttoommaattiisscchh  aakkttuuaalliissiieerrtt..    

IImm  ggrraaffiisscchheenn  EErrggeebbnniiss  wwiirrdd  aauuff  ddeerr  vveerrttiikkaalleenn  AAcchhssee  ddiiee  
AAnnzzaahhll  ddeerr  vveerrsseennddeetteenn  NNaacchhrriicchhtteenn  aannggeezzeeiiggtt,,  ddiiee  
hhoorriizzoonnttaallee  ggiibbtt  AAuuffsscchhlluussss  ddaarrüübbeerr,,  aann  wweellcchheemm  DDaattuumm  
uunndd  zzuu  wweellcchheerr  UUhhrrzzeeiitt  ddiiee  MMaaiillss  ggeelleesseenn  wwuurrddeenn..    

DDaabbeeii  zzeeiiggtt  ddiiee  LLeeggeennddee  aann,,  wweellcchhee  FFaarrbbee  wweellcchheerr  SSeerriieenn--
nnaacchhrriicchhtt  zzuuzzuuoorrddnneenn  iisstt..  

  

RReecchhttss  nneebbeenn  ddeemm  ggrraaffiisscchheenn  EErrggeebbnniissbbeerreeiicchh  eerrhhaalltteenn  
SSiiee  ddaarrüübbeerr  hhiinnaauuss  ddiiee  IInnhhaallttee  ddeerr  GGrraaffiikk  iinn  eeiinneerr  wweeiitteerreenn,,
ttaabbeellllaarriisscchheenn  AAuufflliissttuunngg..    

DDuurrcchh  AAnnppaasssseenn  ddeerr  EEiinnsstteelllluunnggeenn  eerrhhaalltteenn  SSiiee  eeiinneenn  ddee--
ttaaiilllliieerrtteenn  EEiinnbblliicckk  iinn  ddaass  LLeesseevveerrhhaalltteenn  IIhhrreerr  AAbboonnnneenntteenn  
zzuu  vveerrsscchhiieeddeenneenn  ZZeeiittrrääuummeenn..    

AAllss  wweeiitteerree  SSttaattiissttiikk--FFuunnkkttiioonneenn  sstteehheenn  IIhhnneenn  ddaarrüübbeerr  
hhiinnaauuss  AAuusswweerrttuunnggeenn  zzuu  AAnn--  uunndd  AAbbmmeelldduunnggeenn,,  LLiinnkk--
ggrruuppppeenn,,  ddeenn  iinn  IIhhrreenn  MMaaiilliinnggss  eenntthhaalltteenneenn  EEiinnllaadduunnggeenn  
ooddeerr  UUmmffrraaggeenn,,  ddeenn  DDoommaaiinnss  IIhhrreerr  EEmmppffäännggeerr  uunndd  ddeerr  
EEmmppffäännggeerrbbeellaassttuunngg,,  ddeerr  EEmmppffäännggeerrttrreeuuee  uunndd  ddeenn  
AAnnmmeelldduunnggsswweeggeenn,,  ddeenn  ggeesseennddeettee  NNaacchhrriicchhtteenn  ssoowwiiee  
ddeenn  uunnzzuusstteellllbbaarreenn  MMaaiillss  uunndd  ddeenn  WWeeiitteerreemmppffeehhlluunnggeenn  
zzuurr  VVeerrffüügguunngg..  

NNuuttzzeenn  SSiiee  ddiiee  vviieellffäällttiiggeenn  AAuusswweerrttuunnggssmmöögglliicchhkkeeiitteenn,,  uumm
IIhhrree  ZZiieellggrruuppppeenn  bbeesssseerr    
kkeennnneennzzuulleerrnneenn  uunndd  IIhhrree    
NNeewwsslleetttteerr  ggggff..  ddeemmeenntt--  
sspprreecchheenndd  aannzzuuppaasssseenn..  
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